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STANDARDY DOSTEPNOSCI

1. Zleceniobiorca bedzie wykonywac ustugi medyczne bez zbednej zwtoki,
zgodnie ze standardami, ktore stanowig, ze:

1.1. w os$rodkach medycznych Zleceniobiorcy i Os$rodkach medycznych
wspofpracujgcych ze Zleceniobiorcg konsultacje lekarskie w zakresie
specjalnosci sg wykonywane w ponizej wymienionych terminach od chwili
zgtoszenia przez Osobe Uprawniong lub cztonka rodziny lub partnera Osoby
Uprawnionej,

specjalizacja Sredni czas oczekiwania na konsultacje
internista 24 h
pediatra — dzieci chore 24 h
lekarz medycyny rodzinnej 4 dni
alergolog 8 dni
chirurg ogélny 4 dni
ginekolog 4 dni
laryngolog 4 dni
lekarz medycyny rodzinnej 4 dni
neurolog 4 dni
okulista 4 dni
ortopeda 4 dni
alergolog 8 dni
kardiolog 8 dni
pediatra - dzieci zdrowe 8 dni
reumatolog 8 dni
urolog 8 dni

1.2 W osrodkach medycznych wspotpracujgcych ze Zleceniobiorcg na konsultacje
lekarskie lekarz medycyny pracy pacjent oczekuje na wolny termin rozpoczecia
badan z zakresu medycyny pracy nie dtuzej niz 4 dni robocze.

1.3 W osrodkach medycznych wspotpracujgcych ze Zleceniobiorcg realizacja badan
i konsultacje z zakresu medycyny pracy odbywajg sie w ciggu 5 dni roboczych.
1.4 W osrodkach medycznych wspoétpracujgcych ze Zleceniobiorcg wszystkie
badania i konsultacje z zakresu medycyny pracy niezbedne do wystawienia

zaswiadczenia sg koordynowane przez placowke.

1.5 W sytuacjach przekroczenia wskazanych wyzej terminéw, Zleceniobiorca dotozy
wszelkich staran, aby podja¢ dziatania zmierzajgce do skrocenia czasu
oczekiwania na wykonanie wymienionych ustug.

2. Terminy wskazane w ust. 1 Zatgcznika nr 8 do Umowy:
2.1 dotyczg konsultacji w ramach wybranych specjalizacji lekarskich, a nie
konsultacji u imiennie wskazanego lekarza specjalisty;
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2.2 nie biegng w niedziele i swieta okreslone w przepisach o dniach wolnych od

pracy;

2.3 nie dotyczg okresow sezonowej lub podwyzszonej zapadalnosci na grype oraz
epidemii; W ww. sytuacjach Zleceniobiorca wykona ustugi medyczne bez
zbednej zwtoki i dotozy wszelkich staran aby termin nie przekraczat 2-krotnosci
Sredniego czasu oczekiwania na konsultacje;

2.4 nie dotyczg specjalizacji dzieciecych;

2.5 nie sg w rozumieniu niniejszej Umowy uwazane za niedotrzymane, o ile zostang

zaakceptowane przez pracownika i nie zgtosi on z tego powodu niezadowolenia.



